ALLBATROSS YATIRIM MENKUL DEGERLER A.S.
Elektronik Ortamda Miisteriler Tarafindan Yapilabilecek Islemler ile Miisteriye
Elektronik Ortamda Yapilacak Bildirim Esaslar:

Misterilerimiz, islemlerini Allbatross Yatirim Menkul Degerler A.S.'nin yer aldigi veri
saglayici kuruluslar, internet sitesi, mobil uygulamasi, telefon veya faks yoluyla hizli ve giivenli
bir sekilde gergeklestirebilirler. Elektronik ortamda sunulan hizmetler ve bildirim esaslari
asagidaki gibidir.

Elektronik Ortamda Yapilabilecek islemler

o Pay Senetleri, Yatirim Fonlar1, Borsa Yatirim Fonlari, Varant Islemleri: Elektronik islem
platformlari iizerinden alim satim islemleri ger¢eklestirilebilir.

o Kredili Islem ve A¢iza Satis Islemleri: Miisteriler, internet sitesi ve mobil uygulamalar
iizerinden bu islemleri yapabilirler.

e Vadeli Islem ve Opsiyon Piyasasi (VIOP) Islemleri: Teminat yatirma ve cekme
talimatlar1 dahil, tlim islemler online platformlar iizerinden gergeklestirilir.

o Havale ve EFT Islemleri: Miisteriler, kendi hesaplarima transfer islemi gerceklestirebilir.

Elektronik Ortamda Bildirim Esaslar1
1. Giinliik Bildirimler
o Miisterilere, bir dnceki giin icerisinde gerceklestirilen alim satim islemlerine
iliskin bilgiler, islemin yapildig1 giinii izleyen is giinii i¢inde bildirilir. Bu
bildirimlerde pozisyon bilgileri, tarih, zaman, fiyat ve miktar detaylar1 yer alir.

2. Aylk Bildirimler
o Misterilerimize ilgili donemi izleyen 7 giin icerisinde gerceklestirdigi tim
islemleri gosteren ekstresi gonderilir.

3. Internet Subesi ve Elektronik Platform Uzerinden Erisim
o Miisteriler, alim-satim emirlerini elektronik ortamda verebilir, islemlerinin
sonuglarini, hesap durumlarin1 ve hesap ekstresini kullanici ad1 ve sifre ile
internet subesi veya mobil uygulama iizerinden takip edebilirler.
o Tim emirler, alindiklar1 tarih ve zamana gore kaydedilir ve platformda
goriintlilenebilir.

Giivenlik Onlemleri ve Sifre Yonetimi

Miisterilere verilen kullanic1 kodu ve sifrelerin giivenligi biiyiik 6nem tasimaktadir. Sifrelerin
kaybolmasi, ¢alinmasi veya yetkisiz kisiler tarafindan 6grenilmesi durumunda, miisterinin
durumu derhal sirketimize bildirmesi gerekmektedir. Bu durumda hesap, yetkisiz erisimi
engellemek amaciyla ivedilikle bloke edilir.

Sorumluluk ve Ispat Yiikiimliiliigii

Bildirimlerin miisteriye ulastigina dair ispat yiikiimliiliigii Allbatross Yatirirm Menkul Degerler
A.S.'ye aittir. Ancak miisterinin yanlis iletisim bilgileri vermesi veya li¢iincii taraflardan
kaynaklanan sorunlar nedeniyle bildirimlerin ulasmamasindan sirket sorumlu tutulamaz.



