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ALLBATRO®

YATIRIM

Acil, beklenmedik ve olaganistt durumlarda Allbatross Yatinm Menkul Dederler A.S. ve badl istirakleri faaliyetlerinin istenilen
seviyede kesintisiz ve siirekli bir gekilde yiritilmesi ancak Bilgi Teknolojileri faaliyetlerinin de ayni seviyede sirekliligi saglamasi
ile miimkiindiir. Allbatross Yatirim'in bilgi teknolojileri altyapisinin siirekliligini saglamaya yonelik prensipleri ortaya koym ak;
sureklilik ydnetimindeki altyapi gerekliliklerinin tanimlanmasina ve olaganisti durum planlarinin olusturulmasina yardimci olmak
ve ig birimleri tarafindan etki analizi galismasi yapilarak belirlenen kritik hizmetlerin, olaganisti durum kapsamina giren bir nedenle

kesintiye ugramasi halinde, en kisa siirede devamini saglamak ve kayiplari en disiik seviyede tutmaktir.

Sirket ana faaliyetlerinin kesintiye ugramasi ve/veya kurumsal etkisi olan olaylar kriz olarak kabul edilir. Sirketin normal
operasyonunun gerceklesmesini engelleyen olaylarin gergeklesmesi sirketin hizmet ve gelirleri (izerinde negatif etki yaratacak
risklerin gergeklesmesi ve/veya sirket digindan yardim gerekmesi durumlari kriz kapsaminda ele alinir. Kriz, acil eylemlerin ardindan
ya da es zamanl olarak Kriz Yonetimi Plani hayata gegirilerek ve en st diizey ydnetimin katimi ile ve stratejik bir bakis agisi ile

yOnetilir.

Yatirimcilarimiza, elektronik islem platformunu kullanarak emir iletmedikleri durumlarda veya teknik donanim, sunucu vb. kaynakli
kisa sireli servis sorunlarinda ilgili telefon numaralari lizerinden hizmet verilmeye devam edilecek ve yatirimcilarimiz s6zli emir

verebileceklerdir.

Musterilerin sistemdeki kullanici sifreleri gizli tutulmaktadir. Kullaniciya verilen ilk sifrenin sisteme ilk giriste glincellenmesi
zorunludur. Sonrasinda kullanicinin sifresini, belli periyotlarla glincellemesi gerekmektedir. Bir kullanicinin yanlis giris sayisi sistem

tarafindan sinirlandinimaktadir. Yatinmailar, kendi kullandiklari cihazlarin glivenligini saglamakla yiktmltdur.

Allbatross Yatirim Acil Durum ve s Siirekliligi kapsamindaki stratejik amaci, kritik operasyonlari misterinin kabul edebilecedi
diizeyde en kisa siirede islevsel hale getirmektir. Allbatross Yatirim Acil Durum ve is Siirekliligi Plani’nin bir parcasi olarak yiiriirlige

konulacak kurtarma stratejisinde kritik dneme sahip operasyonlarin baska bir tesise tasinmasi 6ngorilmistiir.

Acil Durum Koordinatorii ve Yardimcisi

Acil Durum Koordinatorii acil durum planinin yiritilmesini saglayan, acil durum ekiplerini ve kritik stireg ekiplerini yoneten kisidir.
Acil Durum Yo6netim Komitesi'nin baskanidir. Acil Durum Koordinatér Yardimcisi ise, Acil Durum Koordinatdriine vekalet eden
kisidir.

Allbatross Yatirim Menkul Degerler A.S. Acil Durum is Siirekliligi Gorev Dagilimi

UNVAN is BIRIMi SORUMLULUK

Serhan Taylan Genel Midir Yonetim Acil Durum Koordinatdri

Mehmet Alyon Direktor Muhasebe, Takas, Operasyon Acil Durum Koordinatorii Yardimaisi




